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บริษัท  สหมงคลประกันภัย  จํากดั (มหาชน) 

เปดเผย ณ วันท่ี  31 พฤษภาคม 2557 
 

ฐานะการเงินและผลการดาํเนินงาน                   ปผว.1 
หนวย : ลานบาท 

 
รายการ 

ไตรมาสที่ 1 ไตรมาสที่ 2 ไตรมาสที่ 3 
2557 2556 2557 2556 2557 2556 

สินทรัพย 
หนี้สิน 
สวนของผูถือหุน 
เงินกองทุน 
เงินกองทุนที่ตองดํารงตามกฎหมาย 

890.88 
678.37 
212.52 
228.79 
48.57 

844.08 
638.39 
205.69 
213.08 
46.38 

 825.37 
608.66 
216.71 
224.38 
45.13 

 821.80 
598.49 
223.31 
240.40 
44.12 

อัตราสวนเงินกองทุนตอเงินกองทุนที่ตองดํารงตามกฎหมาย (รอยละ)    471.03   459.42  497.18  544.87 
รายได 
รายจาย 
กําไร (ขาดทุน) สุทธ ิ

171.84 
184.29 
12.45 

159.09 
158.45 

0.64 

 325.01 
311.56 
13.45 

 495.47 
471.99 
23.48 

กระแสเงินสดไดมา  (ใชไป)  จากกิจกรรมดําเนินงาน 
กระแสเงินสดไดมา  (ใชไป)  จากกิจกรรมลงทุน 
กระแสเงินสดไดมา  (ใชไป)  จากกิจกรรมจัดหาเงิน 
เงินสดเพิ่มขึ้น  (ลดลง)  สุทธ ิ

38.05 
(57.66) 

- 
(19.61) 

32.19 
11.88 

- 
44.07 

 36.87 
(4.85) 

- 
32.02 

 45.30 
23.52 

- 
68.82 

 
หมายเหตุ :  1. กฎหมายกําหนดใหสัดสวนเงินกองทุนตอเงินกองทุนที่ตองดํารงตามกฎหมาย ตองไมตํ่ากวารอยละ 100 สําหรับสัดสวนต้ังแต 

         ไตรมาสที่ 3 ของป พ.ศ.2554 (เดือนกันยายน) ตองไมตํ่ากวารอยละ 125 และสัดสวนต้ังแตป พ.ศ.2556 ตองไมตํ่ากวารอยละ  
         140 ซ่ึงเปนไปตามประกาศนายทะเบียน เร่ือง กําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไข ในการจัดทํารายงานการดํารง 
         เงินกองทุนของบริษัทประกันวินาศภัย พ.ศ.2554 

2.  เงินกองทุน เปนเงินกองทุนตามราคาประเมิน ตามประกาศวาดวยการประเมินราคาทรัพยสินและหนี้สินของบริษัท ซ่ึงไมอยูใน 
      ขอบเขตการสอบทานของผูสอบบัญชี 

     3.  ไตรมาสที่ 2  หมายถึง  ผลการดําเนินงานสะสม 6 เดือน และ ไตรมาสที่ 3  หมายถึง  ผลการดําเนินงานสะสม  9 เดือน 
4.  รายการกระแสเงินสดจากกิจกรรมแตละประเภท ใหหมายถึงกระแสเงินสดไดมา (ใชไป) ที่จัดทําโดยวิธีทางตรงหรือทางออม 
5.  ขอมูลที่เปดเผยขางตนมาจากงบการเงินรายไตรมาสที่ผานการสอบทานจากผูสอบบัญชีแลว 
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หนวย : ลานบาท 
 

รายการ 
ณ วันที่ 31 ธันวาคม 

2556 2555 
สินทรัพย 
หนี้สิน 
สวนของผูถือหุน 
เงินกองทุน 
เงินกองทุนที่ตองดํารงตามกฎหมาย 

839.32 
632.33 
206.99 
224.67 
47.12 

789.29 
616.20 
173.09 
221.25 
80.89 

อัตราสวนเงินกองทุนตอเงินกองทุนที่ตองดํารงตามกฎหมาย (รอยละ) 476.76 273 
รายได 
รายจาย 
กําไร (ขาดทุน) สุทธ ิ

664.97 
661.08 
3.89 

543.59 
538.80 

4.79 
กระแสเงินสดไดมา  (ใชไป)  จากกิจกรรมดําเนินงาน 
กระแสเงินสดไดมา  (ใชไป)  จากกิจกรรมลงทุน 
กระแสเงินสดไดมา  (ใชไป)  จากกิจกรรมจัดหาเงิน 
เงินสดเพิ่มขึ้น  (ลดลง)  สุทธ ิ

47.60 
32.10 

- 
           15.50 

106.14 
(85.61) 

- 
20.53 

 
หมายเหตุ :  1.  กฎหมายกําหนดใหสัดสวนเงินกองทุนตอเงินกองทุนที่ตองดํารงตามกฎหมาย ตองไมตํ่ากวารอยละ 100  สําหรับสัดสวน 

          ต้ังแตไตรมาสที่ 3 ของป พ.ศ.2554 (เดือนกันยายน) ตองไมตํ่ากวารอยละ 125 และสัดสวนต้ังแตป พ.ศ.2556 ตองไมตํ่ากวา 
          รอยละ 140 ซ่ึงเปนไปตามประกาศนายทะเบียน เร่ือง กําหนดหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไข ในการจัดทํารายงานการดํารง 
          เงินกองทุนของบริษัทประกันวินาศภัย พ.ศ.2554 

                   2.  เงินกองทุน เปนเงินกองทุนตามราคาประเมิน ตามประกาศวาดวยการประเมินราคาทรัพยสินและหนี้สินของบริษัท  ซ่ึงไมอยู 
          ในขอบเขตการสอบทานของผูสอบบัญชี 

 
 
อัตราสวนทางการเงินท่ีสําคัญ (รอยละ) 
 

อัตราสวน คามาตรฐาน ป 2556 ป 2555 
อัตราสวนสภาพคลอง  100 363 465 
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ตารางสัดสวนรอยละของเบีย้ประกันภัยแยกตามประเภทของการรับประกันภัยประจําป 2556 

หนวย : ลานบาท 
 
 
 
 

รายการ 

 
 
 

การ
ประกัน
อัคคีภัย 

การ
ประกันภัย
ทางทะเล 
และขนสง 

 
การประกันภัย 

รถยนต 

 
การประกันภัยเบ็ดเตล็ด 

 
 
 
 

รวม ตัว
เรือ 

สิน 
คา 

โดยขอ 
บังคับ 
ของ 

กฎหมาย 

โดย 
ความ

สมัครใจ 

ความ 
เสี่ยงภัย
ทรัพยสิน 

ความ 
รับผิดตอ
บุคคล 

ภายนอก 

วิศว 
กรรม 

อุบัติ 
เหตุ 
สวน

บุคคล 

สุข 
ภาพ 

อิสร 
ภาพ 

จํานวนเบ้ีย
ประกันภัย
โดยตรง 

 
25.11 

 
- 

 
3.86 

 
195.95 

 
452.43 

 
- 

 
- 

 
- 

 
1.26 

 
- 

 
11.80 

 
690.41 

สัดสวน 
ของเบ้ีย 
ประกันภัย 

 
3.64 

 
- 

 
0.56 

 
28.38 

 
65.53 

 
- 

 
- 

 
- 

 
0.18 

 
- 

 
1.71 

 
100 

 
 
หมายเหตุ : ขอมูลมาจากรายงานประจําป 2556 
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ขั้นตอน  ระยะเวลา  เอกสารและวิธกีารในการขอเอาประกันภัย 

 
 การขอเอาประกันภัยรถยนตภาคสมัครใจ  

สามารถขอเอาประกันภัยโดยผานตัวแทน/นายหนา หรือบริษัทโดยตรงได  ดังนี ้
1.  สอบถามอัตราเบี้ยประกนัภัย 

-  ผูเอาประกันภัย หรือตัวแทน/นายหนา แจงรายละเอียดเกี่ยวกับรถยนตที่จะทําประกนัภัยกับแผนก
รถยนตภาคสมัครใจ โดยระบุ ยี่หอ, รุนรถ, ขนาดรถยนต, ปที่จดทะเบียน, ประเภทการประกันภัย, ลักษณะ
การใชงาน , เสนทางในการใชรถ  เพื่อความถกูตองของขอมูลการรับประกันภัย 

2.  บริษัทเสนออัตราเบีย้ประกนัภัย 
-  เจาหนาที่พจิารณารับประกันภัย พจิารณาความเส่ียงทีจ่ะรับประกนัภัย เพื่อเสนออัตราเบีย้ประกนัภัย, 
ความคุมครอง, เงื่อนไขกรมธรรม ตามความประสงคของผูเอาประกันภัย  

3.  ผูเอาประกันภัยตกลงทําประกันภัย 
-  ผูเอาประกันภัยกรอกใบแจงการรับประกันรถยนตภาคสมัครใจ โดยระบุรายละเอียดรถยนต พรอม 
ลงนามในใบแจงฯ และแนบเอกสารประกอบ เชน สําเนาบตัรประชาชน , สําเนาทะเบยีนรถ , สัญญาเชาซื้อ
หรือสัญญาซื้อขาย (กรณีรถปายแดง) , สําเนาใบอนุญาตขับข่ีรถยนต (กรณีระบุชื่อผูขับข่ีในกรมธรรม) ฯลฯ 

4. ผูเอาประกันภัยชําระคาเบี้ยประกนัภัย 
-  กรณีชําระที่บริษทัโดยตรง ทางบริษทัจะมอบตารางกรมธรรม, ใบเสร็จรับเงนิ/ใบกํากับภาษี ใหกับ 
ผูเอาประกันภัย  เม่ือมีการชําระคาเบี้ยประกันภัย ระยะเวลาดําเนินการแลวเสร็จประมาณ 1 วันทําการ 
-  กรณีชําระผานตัวแทน/นายหนา    ตัวแทน/นายหนาจะมอบหลักฐานการรับประกันภัย เพื่อยืนยนั 
การคุมครองและเปนหลักฐานในการรับคาเบีย้ประกนัภัย  และบริษัทจะสงมอบตารางกรมธรรม , 
ใบเสร็จรับเงิน/ใบกํากับภาษี ระยะเวลาดําเนินการแลวเสร็จภายใน 15 วันทําการ 

 
 การขอเอาประกันภัยรถยนตภาคบังคับ (พ.ร.บ.) 

 สามารถขอเอาประกันภัยโดยผานตัวแทน/นายหนา หรือบริษัทโดยตรงได ดังนี ้
 1.  ผูเอาประกันภัยสอบถามอัตราเบีย้ประกนัภัย 
  -  ผูเอาประกันภัย แจงรายละเอียดเกีย่วกับรถยนตที่จะทําประกันภัยตามสมุดคูมือจดทะเบียนรถ หรือ 

ตามตารางกรมธรรมเดิม (กรณียังไมหมดอาย)ุ โดยระบุประเภทและขนาดรถยนต, ลักษณะการใชงาน 
 2.  บริษัทเสนออัตราเบีย้ประกนัภัย 
  -  บริษัทเสนออัตราเบีย้ประกนัภัย, ความคุมครอง, เงื่อนไขกรมธรรมประกันภัยรถยนตภาคบังคับ 
 3.  ผูเอาประกันภัยตกลงทําประกันภัย 
  -  บริษัทขอรายละเอียดของผูเอาประกนัภัย และเอกสารเพิ่มเติม เชน สําเนาทะเบยีนรถ, สัญญาเชาซื้อ 

(กรณีรถปายแดง) , เอกสารระบุรายละเอียดรถนําเขาจากตางประเทศและสําเนาบัตรประชาชน  
(กรณทีี่เปนรถนําเขาจากตางประเทศ) 
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4. การจัดพิมพกรมธรรม/ใบเสร็จรับเงิน/ใบกํากับภาษีอยางยอ และรับชําระคาเบี้ยประกนัภัย 

-  บริษัทมอบกรมธรรม/ใบเสร็จรับเงิน/ใบกํากับภาษีอยางยอ ใหผูเอาประกันภัยพรอมรับชําระคาเบีย้ 
ประกันภัย   

5. ระยะเวลาดําเนินการแลวเสร็จประมาณ 15-30 นาท ี
 

 การขอเอาประกันภัย Non-Motor 
สามารถขอเอาประกันภัยโดยผานตัวแทน/นายหนา หรือบริษัทโดยตรงได ดังนี ้

1. ผูเอาประกันภัยสอบถามอัตราเบี้ยประกันภัย 
- ผูเอาประกันภัยแจงรายละเอียดทรัพยสินที่จะทําประกันภัย  เพื่อสอบถามอัตราเบีย้ประกนัภัยที ่

  ตองการใหบริษัทคุมครองทรัพยสิน 
2. บริษัททําการสํารวจภัย (บางกรณ)ี 

- หากมีจํานวนเงนิเอาประกันภัยที่สูง  หรือลักษณะของธุรกจิที่มีความเส่ียงสูง  บริษทัจะนัดสํารวจภัย 
  เพื่อประเมินลักษณะความเส่ียงภัย เพื่อประกอบการพจิารณารับประกนัภัยตอไป 

3. บริษัทพจิารณารับประกันภัย 
- เจาหนาที่พจิารณารับประกันภัยจะวิเคราะหความเส่ียงภัย  และคํานวณเบี้ยประกันภัยที่เหมาะสม   
พรอมทัง้ทําใบเสนอราคาแจงรายละเอียด  อัตราคาเบี้ยประกันภัย , ความคุมครอง , เงื่อนไขกรมธรรม   
แจงใหผูเอาประกนัภัยทราบ  เพื่อประกอบการตดัสินใจทําประกันภัย 

4. ผูเอาประกันภัยตกลงทําประกันภัย 
- ผูเอาประกันภัยลงนามในใบคําขอเอาประกันภัย 

5. การจัดพิมพกรมธรรมประกนัภัย  และรับชําระคาเบี้ยประกันภัย 
- บริษัทออกกรมธรรมประกันภัย  ประกอบดวยตารางกรมธรรม  เอกสารแนบทาย  ใบเสร็จรับเงิน/ 
ใบกํากบัภาษี  จัดสงใหตัวแทน/นายหนา หรือผูเอาประกันภัย พรอมรับชําระคาเบีย้ประกนัภัย   

6. ระยะเวลาดําเนินการแลวเสร็จประมาณ 1-3 วันทําการ 
 
 
หมายเหตุ : ขอมูลนี้เปดเผย ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2557 
      บริษัทอาจมีการเปล่ียนแปลงหรือปรับปรุงในภายหลังได 
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ขั้นตอน  ระยะเวลา  เอกสารและวิธกีารในการขอรับคาสินไหมทดแทน   

หรือผลประโยชนตามกรมธรรมประกันภัย 
 

 การขอรับคาสินไหมทดแทนการประกันภัยรถยนต 
1.  ผูเอาประกันภัยแจงเหต ุ
 -  ผูเอาประกันภัยแจงเหตุผานหมายเลข 02-68-77777 ไดตลอด 24 ชั่วโมง หรือศูนยรับแจงของบริษัท หรือ 

แจงผานตัวแทน/นายหนา วาเกดิความเสียหายข้ึน โดยระบุ ทะเบยีนรถ ยี่หอ หมายเลขกรมธรรม วัน  
เวลา และสถานทีเ่กิดเหตุ  ชื่อ-นามสกุล-เบอรโทรศัพทของผูขับข่ี ลักษณะการเกดิเหต ุ

2. บริษัททําการตรวจสอบอุบัตเิหต ุ
-  บริษัทสงเจาหนาทีต่รวจสอบอุบัตเิหตุ ไปยังสถานที่เกดิเหตุ  หรือที่นัดหมาย  เพื่อทําการตรวจสอบความ
เสียหาย 

 3.  บริษัทตรวจสอบความเสียหาย 
  -  บริษัทตรวจสอบความเสียหาย  และออกใบเคลมใหแกผูเสียหาย 
 4.  ผูเอาประกันภัยรับคาสินไหมทดแทน 
  4.1  กรณีซอมรถ  ผูเอาประกันนําใบเคลมและใบขับข่ีใหอูในเครือที่บริษทัไดตกลงกันไว 
  4.2  กรณีลูกคาหรือคูกรณีมีความประสงคจะนํารถไปจัดซอมเอง   
   -  บริษัทคุมราคาเอง 
   -  หลังจากจัดซอมเสร็จ  ทางลูกคาแจงใหบริษทัไปดําเนินการตรวจสภาพผลการจัดซอม พรอม 

เอกสารเรียกเกบ็ใบเสร็จคาซอม หรือเอกสารสัญญาประนปีระนอมยอมความ  แลวบริษัทจะ 
ดําเนินการจายคาซอมใหลูกคาตอไป 

  4.3  กรณีเบิกคารักษาพยาบาล  ใหใชสิทธเิบิกตามกรมธรรมประกันภัย พ.ร.บ.กอน  หากมีการสํารองจาย 
คารักษาพยาบาลใหนําใบเสร็จรับเงินคารักษาพยาบาล , สําเนาบัตรประชาชนของผูประสบภัย , สําเนา 
บันทึกประจําวันขอเกิดเหตุ  มาประกอบการรับคาเสียหายเบื้องตนตอไป 

  4.4  กรณีเบิกคาปลงศพ    ใหนําสําเนาใบมรณะบัตรของผูประสบภัย , สําเนาบนัทึกประจําวันขอเกิดเหตุ   
เอกสารทายาทผูรับผลประโยชน  มาประกอบการรับคาเสียหายเบื้องตนตอไป 

5. เวลาที่ใชในการดําเนินการจะข้ึนอยูกับสภาพความเสียหายของรถยนต 
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 การขอรับคาสินไหมทดแทนการประกันภัย Non-Motor 

1. ผูเอาประกันภัยแจงเหต ุ
-  ผูเอาประกันภัยแจงเหตุผานหมายเลข 02-68-77777 ตลอด 24 ชั่วโมง หรือแจงผานตัวแทน/นายหนา    
วาเกิดความเสียหายข้ึน 

 2.  บริษัททําการตรวจสอบ 
  -  บริษัททําการตรวจสอบความถกูตองของเอกสารกรมธรรมประกันภัย สถานที่ตั้งของทรัพยสินที่เอา 

ประกันภัย  ระยะเวลาการเอาประกนัภัย  และเงื่อนไขการเอาประกันภัย 
 3.  บริษัทสงเจาหนาที่สํารวจความเสียหาย 
  -  บริษัทสงเจาหนาทีต่รวจสอบความเสียหายไปยังสถานที่เกิดเหต ุ
 4.  บริษัทประเมินคาความเสียหาย 
  -  บริษัทจะพิจารณาคาความเสียหายของผูเอาประกันภัยภายใตความคุมครองของกรมธรรม   

ทั้งนี้ การจายคาสินไหมทดแทนจะจายตามความเปนจริงแตไมเกินวงเงินที่เอาประกนัภัย  
 5.  เจรจาตกลงคาความเสียหาย 
  -  บริษัทเจรจาตกลงคาความเสียหายกับผูเอาประกนัภัย  และ/หรือ ผูมีสวนไดเสียในทรัพยสินทีเ่สียหาย  

ตามความเปนจริงแตไมเกินวงเงินที่เอาประกนัภัย  
 6.  ผูเอาประกันภัยรับคาสินไหมทดแทน 
  -  ผูเอาประกันภัยตองสงเอกสารการขอรับคาสินไหมทดแทนโดยรับรองสําเนาถกูตอง ไดแก  สําเนาบตัร 
  ประชาชน , สําเนาทะเบยีนบาน , หรือหนังสือจดทะเบียนภาษีธุรกิจ (กรณีเปนนติิบุคคล) , สําเนาสมุด 
  บัญชีของผูรับผลประโยชน  และใบเสร็จรับเงินคาใชจายอ่ืนๆ ใหบริษัท  พรอมทั้งลงนามในเอกสาร 

แบบฟอรมขอรับคาสินไหมทดแทนตามที่ไดตกลงไวกบับริษัท 
7. เวลาที่ใชในการดําเนินการแลวเสร็จประมาณ 7-15 วัน 
 
** การประกันภัยบางประเภท บริษัทอาจมีการขอเอกสารเพิ่มเติม เพื่อประกอบการพจิารณาดําเนินการ ** 
 
หมายเหตุ : ขอมูลนี้เปดเผย ณ วันที่ 31 พฤษภาคม 2557 
      บริษัทอาจมีการเปล่ียนแปลงหรือปรับปรุงในภายหลังได 
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วิธีการติดตอบริษัทประกันวินาศภัย  และหนวยงานท่ีเกี่ยวของ  กรณพีิพาทหรือเร่ืองรองเรียน 

1. ติดตอลูกคาสัมพันธ หมายเลข 02-68-77777 กด 0 ไดตลอด 24 ชั่วโมง  หรือ 
2. ติดตอหนวยไอเอสซี (ISC) ศูนยบริการประชาชน / ศูนยรับแจงอุบัตเิหตุรถยนต หมายเลข 02-68-77777        

ไดตลอด 24 ชั่วโมง หรือ 
3. ติดตอ www.upp.co.th หรือ  E-Mail : upp_isc@upp.co.th      
 

 
 
 
 
 
 
 


